PODER EXECUTIVO MUNICIPAL
SAO LOURENCO - MG
Administragao 2025/2028

PROCESSO n° 0226/2026 — Inexigibilidade de Licitacdo n° 0065/2026

CONTRATO ADMINISTRATIVO - TERMO DE CREDENCIMENTO

O MUNICIPIO DE SAO LOURENGCO/MG, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ n°
18.188.219/0001-21, com sede na Praga Duque de Caxias, n° 61, Centro, Sdo Lourenco/MG, neste ato
representado pelo Secretario Municipal de Planejamento e Financas, doravante denominado CONTRATANTE,
e de outro lado , inscrita no CNPJ n° , com sede a
, neste ato representada por ,
doravante denominada CREDENCIADA, resolvem celebrar o presente CONTRATO ADMINISTRATIVO,
decorrente do Chamamento Publico para Credenciamento n° /2026, fundamentado nos artigos 74, inciso
IV, e 79 da Lei Federal n° 14.133/2021, Lei Complementar Municipal n° 59/2020, Edital de Credenciamento e
Termo de Referéncia, mediante as clausulas e condigdes seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 — Constitui objeto do presente Contrato Administrativo o credenciamento da CREDENCIADA para prestagao
de servigos de processamento, operacionalizagao, gerenciamento, controle e liquidagdo de pagamentos de
créditos tributarios e nao tributarios do Municipio de Sdo Lourengo/MG, por meio de cartdo de débito, cartdo de
crédito a vista ou parcelado e demais meios eletronicos de pagamento admitidos pela legislagdo vigente,
observadas as condi¢des estabelecidas no Edital de Credenciamento, Termo de Referéncia e demais
documentos que integram o presente instrumento.

1.2 - A prestagéo dos servigos compreende, dentre outras atividades necessarias a execugéo do objeto:

| — disponibilizagdo de solugao tecnoldgica para processamento das operagdes de pagamento;

Il — identificagéo e vinculagdo do pagamento ao respectivo contribuinte e débito municipal;

Il — emissao de comprovantes eletrdnicos das operagdes realizadas;

IV — disponibilizagdo de mecanismos de consulta, controle, rastreabilidade e auditoria das transagoes;

V — disponibilizagédo de relatérios gerenciais e ferramentas de conciliagéo financeira;

VI — repasse integral dos valores arrecadados ao Municipio, nos prazos e condigdes estabelecidos neste
Contrato;

VII — suporte técnico, manutencao e atualizagdo da solucao disponibilizada durante toda a vigéncia contratual.

1.3 — Poderao ser objeto das operagbes previstas neste Contrato os créditos tributarios e nao tributarios
disponibilizados pela Secretaria Municipal de Planejamento e Finangas, compreendendo, dentre outros:

| — Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial Urbano — IPTU;

Il — Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN;

[l — Imposto sobre Transmisséao Inter Vivos de Bens Imdveis — ITBI;

IV — Taxas Municipais de Poder de Policia e de Servigos Publicos;

V — Contribuigdes de Melhoria;

VI — Contribuigao para o Custeio do Servigo de lluminagéo Publica — COSIP;

VIl — Multas administrativas;

VIl — Débitos inscritos em Divida Ativa Tributaria;

IX — Débitos inscritos em Divida Ativa Nao Tributaria;

X — Parcelamentos administrativos vigentes;

XI — Outros créditos municipais que venham a ser expressamente autorizados pela Administragédo Municipal.

1.4 — A inclusdo, exclusdo ou alteragdao das modalidades de débitos passiveis de pagamento podera ser
promovida pela Secretaria Municipal de Planejamento e Finangas, mediante comunicagdo a CREDENCIADA,
desde que nao implique alteracdo da natureza do objeto contratual.

1.5 — O presente credenciamento possui carater nao exclusivo, facultando ao contribuinte a livre escolha entre
as empresas regularmente credenciadas pelo Municipio para realizagao da operagao financeira.

1.6 — A execucgdo do objeto observara integralmente a Lei Federal n® 14.133/2021, a Lei Complementar

Municipal n°® 59/2020, as normas do Banco Central do Brasil, do Sistema Brasileiro de Pagamentos — SBP, a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD e demais normas aplicaveis a atividade exercida.
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CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAO

21 — O presente Contrato Administrativo vincula as partes as disposicoes constantes do Processo
Administrativo n® __ /2026, do Chamamento Publico para Credenciamento n® __ /2026, do Termo de
Referéncia e da legislagdo aplicavel, integrando-o para todos os fins de direito, independentemente de
transcrigao.

2.2 — Integram e complementam o presente Contrato, observada a seguinte ordem de prevaléncia em caso de

divergéncia:
| — a legislagéo federal, estadual e municipal aplicavel ao objeto;
Il — o Edital de Credenciamento n° /2026 e seus anexos;

Il — o Termo de Referéncia;

IV — o presente Contrato Administrativo;

V — os esclarecimentos, respostas a impugnagbes e demais atos regularmente publicados durante o
procedimento;

VI — a documentagao de habilitagdo apresentada pela CREDENCIADA,;

VIl — as declaragbes, certiddes e demais documentos apresentados para fins de credenciamento;

VIl — os documentos complementares apresentados durante a execugao contratual.

2.3 — A assinatura deste Contrato implica plena ciéncia, concordancia e aceitacdo, pela CREDENCIADA, de
todas as condigbes estabelecidas no Edital, Termo de Referéncia e demais documentos que integram o
procedimento de credenciamento.

2.4 — A eventual tolerancia de qualquer das partes quanto ao descumprimento de obrigagdo contratual néo
importara em novacgao, renuncia de direito ou alteracdo tacita das condigbes pactuadas, permanecendo
exigiveis todas as obriga¢des assumidas.

2.5 — Os casos omissos serao resolvidos com fundamento na Lei Federal n°® 14.133/2021, na Lei Complementar
Municipal n° 59/2020, nos principios que regem a Administragdo Publica e nas demais normas aplicaveis ao
objeto contratual.

2.6 — Permanecem vinculadas ao presente Contrato todas as condi¢gdes de habilitagao, qualificagcédo técnica,
regularidade fiscal, trabalhista, previdencidria e demais requisitos que fundamentaram o credenciamento da
CREDENCIADA, devendo ser mantidos durante toda a vigéncia contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1 - O presente Contrato Administrativo tera vigéncia de 05 (cinco) anos, contados da data de sua assinatura,
nos termos dos artigos 106 e seguintes da Lei Federal n° 14.133/2021, podendo ser prorrogado, desde que
presentes os requisitos legais, o interesse publico e mantidas as condicbes que fundamentaram o
credenciamento.

3.2 — Durante toda a vigéncia contratual, a CREDENCIADA devera manter as condi¢des de habilitacdo,
qualificac&o técnica, regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria, econédmico-financeira e regulatéria exigidas
para o credenciamento, sob pena de suspensao ou descredenciamento, observados o contraditério e a ampla
defesa.

3.3 — O credenciamento possui carater ndo exclusivo, facultando ao Municipio manter credenciadas
simultaneamente todas as pessoas juridicas que atenderem aos requisitos estabelecidos no Edital e em seus
anexos.

3.4 — O Edital de Credenciamento permanecera aberto durante toda a sua vigéncia, permitindo o ingresso de
novos interessados a qualquer tempo, desde que atendidas as exigéncias de habilitagdo, qualificacao técnica
e demais condigdes estabelecidas pela Administragao Municipal.

3.5 — A assinatura do presente Contrato ndo assegura a CREDENCIADA volume minimo de operacgdes,
faturamento minimo, exclusividade, preferéncia na escolha pelos contribuintes ou qualquer garantia de
demanda durante sua vigéncia.
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3.6 — A eventual admissao de novas credenciadas durante a vigéncia do Edital ndo conferira a CREDENCIADA
direito a indenizagao, reequilibrio econémico-financeiro, compensagao ou qualquer forma de ressarcimento.

3.7 — O término da vigéncia contratual, a rescisdo, o descredenciamento ou a extingdo do presente Contrato
nao prejudicardo a obrigacdo da CREDENCIADA de concluir a prestacao de informacgdes, prestar contas das
operagdes realizadas, promover a conciliagédo financeira e efetuar eventuais repasses pendentes ao Municipio.

3.8 — A permanéncia da CREDENCIADA no sistema de credenciamento dependera do cumprimento continuo
das obrigagdes contratuais, da manutengao das condigdes que justificaram sua habilitagdo e da observancia
da legislagao aplicavel ao objeto.

CLAUSULA QUARTA — DA NATUREZA DO CREDENCIAMENTO

4.1 — O presente credenciamento possui carater nao exclusivo, facultando ao Municipio de Sdo Lourengo/MG
credenciar simultaneamente todas as pessoas juridicas que atenderem as condigdes estabelecidas no Edital,
no Termo de Referéncia e na legislagédo aplicavel.

4.2 — A escolha da empresa que realizara a operagao financeira cabera exclusivamente ao contribuinte, dentre
as empresas regularmente credenciadas pelo Municipio, vedada qualquer forma de direcionamento,
favorecimento, imposicao ou restricdo por parte da Administragdo Municipal.

4.3 — O presente Contrato ndo gera a CREDENCIADA expectativa de demanda minima, volume minimo de
operagdes, faturamento minimo, exclusividade, reserva de mercado ou qualquer garantia de utilizagdo dos
servigos pelo Municipio ou pelos contribuintes.

4.4 — A CREDENCIADA declara ciéncia de que a adesao ao credenciamento ocorre por sua conta e risco
empresarial, assumindo integral responsabilidade pelos custos necessarios a implantagdo, manutencéo,
operagao, suporte técnico e demais despesas relacionadas a execugao do objeto.

4.5 — A existéncia de outras empresas credenciadas, bem como o ingresso de novas credenciadas durante a
vigéncia do Edital, ndo conferira @ CREDENCIADA direito a indenizacdo, compensacdo, reequilibrio
econdmico-financeiro ou qualquer forma de ressarcimento.

4.6 — O credenciamento nao estabelece relagcao de exclusividade, parceria comercial, representagéo, franquia,
associagao, sociedade ou qualquer vinculo empresarial entre o Municipio e a CREDENCIADA, limitando-se a
habilitagdo da empresa para disponibilizagao dos servigos previstos neste Contrato.

4.7 — O Municipio ndo se responsabiliza pela quantidade de operagbes realizadas, pela adesdo dos
contribuintes a solugdo disponibilizada pela CREDENCIADA, pela rentabilidade da operagao ou pelos
resultados econémicos decorrentes da atividade exercida pela empresa credenciada.

4.8 — A permanéncia da CREDENCIADA no sistema de credenciamento dependera da manutengao das
condigdes de habilitagdo, qualificacao técnica, regularidade juridica, fiscal, trabalhista, regulatéria e operacional
exigidas pela Administragdo Municipal.

4.9 — A qualquer tempo, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera o Municipio
promover a suspensdo, o descredenciamento ou a rescisdo contratual da CREDENCIADA nas hipéteses
previstas neste Contrato, no Edital e na legislagéo aplicavel.

4.10 — O presente credenciamento possui fundamento nos artigos 74, inciso IV, e 79 da Lei Federal n°
14.133/2021, caracterizando hipétese de inexigibilidade de licitacdo decorrente da inviabilidade de competicéo,
em razao da possibilidade de contratagao simultadnea de todos os interessados que preencham os requisitos
estabelecidos pela Administragao.

CLAUSULA QUINTA - DA EXECUGAO DOS SERVIGOS
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5.1 — A CREDENCIADA devera disponibilizar solu¢ao tecnolégica apta ao processamento, gerenciamento,
controle, liquidagdo e acompanhamento das operagdes de pagamento previstas neste Contrato, observadas
as disposi¢cdes do Edital, do Termo de Referéncia, da legislagdo aplicavel e das normas regulatérias
pertinentes.

5.2 — A solugéo disponibilizada devera permitir ao contribuinte, de forma segura, transparente e auditavel:
| — a consulta dos débitos passiveis de pagamento;

Il — a simulagao das condi¢des da operacao financeira;

Il — a escolha da forma de pagamento disponivel;

IV — a visualizagao prévia dos encargos financeiros incidentes;

V — a emissédo de comprovante eletrénico da operagao;

VI — a conclusao da transagdo em ambiente seguro e protegido.

5.3 — A plataforma devera possibilitar a correta identificagdo do contribuinte, do débito quitado, da data e horario
da operagéo, do valor principal do débito, dos acréscimos legais incidentes, dos encargos financeiros da
operagao e do valor efetivamente repassado ao Municipio.

5.4 — A solugao devera disponibilizar mecanismos de rastreabilidade, controle, auditoria e conciliagéo financeira
das operagdes realizadas, permitindo a conferéncia integral dos pagamentos processados e dos valores
repassados ao Municipio.

5.5 — A plataforma devera gerar relatérios gerenciais, extratos operacionais, arquivos de retorno, comprovantes
e demais documentos necessarios ao acompanhamento, fiscalizagao e conciliagdo financeira das operagdes
realizadas.

5.6 — A solugao devera operar em conformidade com a legislagdo vigente, observando especialmente as
normas do Banco Central do Brasil, do Sistema Brasileiro de Pagamentos — SBP, da Lei Federal n°® 13.709/2018
— Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais — LGPD e demais normas aplicaveis a atividade desenvolvida.

5.7 — A CREDENCIADA devera disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, assegurando
o atendimento de ocorréncias relacionadas a utilizagdo da plataforma, falhas operacionais, inconsisténcias de
processamento, problemas de integracdo, indisponibilidade do sistema e demais situagbes que possam
comprometer a execugao dos servigos.

5.8 — Alimplantacao e disponibilizagdo dos servigos devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos
contados da assinatura deste Contrato, salvo prazo inferior ofertado pela CREDENCIADA.

5.9 — Durante a fase de implantagdo, a CREDENCIADA devera promover todas as configuragoes,
parametrizacdes, testes operacionais, ajustes técnicos, treinamentos e demais providéncias necessarias ao
pleno funcionamento da solugéo.

5.10 — A CREDENCIADA deveré disponibilizar mecanismos de integracdo ou interoperabilidade compativeis
com os sistemas utilizados pelo Municipio, mediante API, WebService, troca de arquivos eletrénicos ou outro
meio tecnicamente adequado, conforme definido pela Administragdo Municipal.

5.11 — Na hipotese de impossibilidade técnica de integracdo automatica, a CREDENCIADA devera
disponibilizar mecanismos alternativos que assegurem a correta identificacdo dos pagamentos, a conciliagao
financeira, a emissao de relatérios e a adequada baixa dos débitos municipais.

5.12 — Todos os custos relacionados a implantagao, integragéo, licenciamento, hospedagem, processamento,
manutengdo, atualizagdo, suporte técnico, equipamentos, certificagbes e demais recursos necessarios a
execucgao do objeto correrao por conta exclusiva da CREDENCIADA, sem qualquer énus para o Municipio.

5.13 — A CREDENCIADA devera manter registros eletrénicos auditaveis de todas as operagdes realizadas
durante a vigéncia contratual, preservando-os pelo prazo minimo exigido pela legislacdo aplicavel e
disponibilizando-os a Administragdo Municipal sempre que solicitado.

5.14 - O inicio da operagao efetiva ficara condicionado a validagao dos procedimentos operacionais pela
Administracdo Municipal, sem prejuizo da responsabilidade da CREDENCIADA pela correta implantacdo e
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funcionamento da solugao.

CLAUSULA SEXTA - DO REPASSE DOS VALORES

6.1 — O valor correspondente ao crédito tributario ou nao tributario quitado pelo contribuinte devera ser
integralmente repassado ao Municipio de Sao Lourengco/MG, observados os prazos e condi¢des estabelecidos
neste Contrato.

6.2 — E vedada qualquer retencdo, desconto, compensacdo, abatimento, bloqueio, contingenciamento ou
deducao sobre o valor do débito devido ao Municipio, independentemente da modalidade de pagamento
utilizada pelo contribuinte ou da quantidade de parcelas contratadas junto a CREDENCIADA.

6.3 — O repasse financeiro devera ocorrer em até 01 (um) dia util apés a efetivacao da operagéo financeira,
mediante crédito em conta bancaria oficialmente indicada pelo Municipio.

6.4 — Considera-se efetivada a operagéo financeira no momento da aprovagédo e confirmagéao da transagao
pelos sistemas da CREDENCIADA, da instituicdo financeira, da adquirente, da subadquirente ou da
administradora responsavel pelo processamento do pagamento.

6.5 — O atraso no repasse sujeitara a CREDENCIADA & atualizagdo monetaria pelo indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo — IPCA, ou outro indice que vier a substitui-lo, acrescida dos juros legais incidentes
sobre o periodo de atraso, sem prejuizo da aplicacdo das demais penalidades previstas neste Contrato e na
legislagao aplicavel.

6.6 — A CREDENCIADA respondera integralmente por divergéncias, inconsisténcias, omissdes ou diferengas
verificadas entre os valores pagos pelos contribuintes e os valores efetivamente repassados ao Municipio.

6.7 — A liquidagao do débito perante o Municipio somente ocorrera apés a confirmagao do recebimento integral
dos valores devidos e sua adequada identificagcdo nos sistemas municipais.

6.8 — A CREDENCIADA devera disponibilizar mecanismos que permitam a perfeita identificagdo da operacao
realizada, contendo, no minimo, identificagdo do contribuinte, nimero do débito, data da transagao, forma de
pagamento utilizada, valor pago e data do repasse ao Municipio.

6.9 — Eventuais estornos, cancelamentos, chargebacks, contestacdes, fraudes, disputas financeiras, glosas,
bloqueios ou quaisquer ocorréncias verificadas junto as instituicbes financeiras, administradoras de cartao,
adquirentes, subadquirentes, bandeiras ou demais agentes participantes da operacdo nao poderdo gerar
qualquer prejuizo financeiro ao Municipio.

6.10 — Na hipotese de ocorréncia de estorno, chargeback, cancelamento, contestagdo ou qualquer outra
situagdo que implique reversao da operagao financeira apds o repasse ao Municipio, a responsabilidade pela
respectiva recuperacéo do valor junto ao contribuinte ou aos agentes financeiros envolvidos sera exclusiva da
CREDENCIADA, permanecendo integro o valor ja repassado ao Municipio.

6.11 — O Municipio ndo assumira responsabilidade por inadimpléncia do contribuinte perante a CREDENCIADA,
administradora de cartéo, instituicao financeira ou qualquer agente participante da operacgao financeira.

6.12 — A CREDENCIADA devera disponibilizar ao Municipio relatérios periédicos de repasse, extratos
financeiros, comprovantes de liquidagdo e demais documentos necessarios a conferéncia e conciliagdo das
operagodes realizadas.

6.13 — Constatada divergéncia de valores, erro de processamento ou auséncia de repasse, a CREDENCIADA
devera promover a regularizagdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis contados da notificagdo formal
expedida pelo Municipio, sem prejuizo das demais responsabilidades contratuais.

6.14 — A responsabilidade da CREDENCIADA pelo repasse dos valores arrecadados subsistira mesmo apds o

encerramento, rescisdo, extingdo ou descredenciamento contratual, até a completa regularizacédo de todas as
operacgdes realizadas durante a vigéncia deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA — DA REMUNERAGAO
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7.1 - Nao havera qualquer pagamento, remuneragdo, taxa administrativa, comissdo, ressarcimento,
contraprestagao financeira ou transferéncia de recursos do Municipio de Sao Lourengo/MG a CREDENCIADA
em decorréncia da execugao do objeto deste Contrato.

7.2 — A remuneracdo da CREDENCIADA ocorrera exclusivamente mediante cobranga dos encargos
financeiros, tarifas, juros, taxas administrativas e demais custos decorrentes da operagéo financeira realizada
pelo contribuinte, observadas as disposigcbes da Lei Complementar Municipal n°® 59/2020, da legislacao
aplicavel e das normas regulatérias pertinentes.

7.3 — Os encargos financeiros incidentes sobre a operagdo deverdao ser integralmente suportados pelo
contribuinte que optar pela utilizagdo da modalidade de pagamento disponibilizada pela CREDENCIADA, sendo
vedado qualquer repasse, cobranga ou transferéncia de custos ao Municipio.

7.4 — Antes da conclusao da operagao, a CREDENCIADA devera disponibilizar ao contribuinte, de forma clara,
objetiva e destacada, todas as informagdes relativas as condig¢des financeiras da transacao, incluindo, quando
aplicavel:

| — valor original do débito;

Il — quantidade de parcelas;

IIl — valor de cada parcela;

IV — valor total da operacéo;

V — taxas, tarifas e encargos incidentes;

VI — custo efetivo da operacgédo para o contribuinte.

7.5 — A conclusao da operagao dependera da manifestagéo expressa de concordancia do contribuinte com os
valores, encargos e condigdes apresentadas pela CREDENCIADA.

7.6 — O Municipio ndo respondera por encargos financeiros, tarifas, juros, custos operacionais, inadimpléncia
do contribuinte, cancelamentos, estornos, chargebacks, contestagdes ou quaisquer obrigagdes decorrentes da
relacdo financeira estabelecida entre o contribuinte e a CREDENCIADA.

7.7 — A utilizagao da solugao disponibilizada pela CREDENCIADA constitui mera faculdade do contribuinte, que
podera optar por qualquer das formas de pagamento disponibilizadas pela Administragdo Municipal ou por outra
empresa regularmente credenciada.

7.8 — Em razéo da inexisténcia de pagamento ou repasse financeiro por parte do Municipio, nao havera direito
a recomposigao, revisao, reajuste, reequilibrio econémico-financeiro, indenizagdo, compensagao ou qualquer
outra forma de ressarcimento decorrente do volume de operagbes realizadas, da quantidade de contribuintes
atendidos ou da entrada de novas empresas credenciadas.

7.9 — A CREDENCIADA declara ciéncia de que assume integralmente os riscos empresariais inerentes a
exploracdo da atividade econbémica objeto deste Contrato, ndo podendo pleitear remuneracdo adicional,
subsidio, auxilio financeiro ou qualquer espécie de compensacéo junto ao Municipio.

7.10 — O disposto nesta clausula ndo afasta a obrigagdo da CREDENCIADA de repassar integralmente ao
Municipio os valores correspondentes aos créditos tributarios e nao tributarios quitados pelos contribuintes, nos
termos deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

8.1 — Disponibilizar solugéo tecnoldgica apta ao processamento e operacionalizagdo de pagamentos de créditos
tributarios e nao tributarios do Municipio de Sdo Lourengo/MG por meio de cartdo de débito, cartdo de crédito
a vista ou parcelado e demais meios eletronicos de pagamento admitidos pela legislacao vigente.

8.2 — Disponibilizar ao contribuinte ambiente seguro, transparente e auditavel, permitindo a consulta dos
débitos, simulacao da operacao financeira, escolha da forma de pagamento e visualizagao prévia dos encargos
incidentes.

8.3 — Disponibilizar ao contribuinte, antes da confirmacgéo da operacgao, todas as informacgoes relativas as tarifas,
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taxas, encargos financeiros, quantidade de parcelas, valor de cada parcela, valor total da operagédo e demais
custos eventualmente incidentes.

8.4 — Efetuar o repasse integral ao Municipio dos valores correspondentes aos créditos tributarios e nao
tributarios quitados pelos contribuintes, observado o prazo maximo estabelecido neste Contrato e no Termo de
Referéncia, vedada qualquer retencao, desconto ou abatimento.

8.5 — Disponibilizar sistema, portal eletrénico, relatérios gerenciais ou mecanismos equivalentes que permitam
ao Municipio a consulta, conferéncia, rastreabilidade, auditoria e conciliagdo das operagdes realizadas.

8.6 — Disponibilizar relatérios contendo, no minimo, identificacdo do contribuinte, identificagdo do débito quitado,
data e horario da operagédo, forma de pagamento utilizada, quantidade de parcelas, valor principal do débito,
encargos financeiros incidentes, valor total pago pelo contribuinte, valor repassado ao Municipio e situagédo da
transacao.

8.7 — Disponibilizar mecanismos de conciliagao financeira que permitam a conferéncia entre os valores pagos
pelos contribuintes, as operagdes realizadas e os valores efetivamente repassados ao Municipio.

8.8 — Disponibilizar comprovante eletrdnico ao contribuinte apds a efetivacdo da operacéo, contendo as
informagdes essenciais da transagao realizada.

8.9 — Manter durante toda a vigéncia contratual as condigdes de habilitagdo, qualificagéo técnica, regularidade
fiscal, trabalhista e demais requisitos exigidos no Edital de Credenciamento.

8.10 — Disponibilizar e manter suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual, assegurando
atendimento tempestivo as solicitagdes do Municipio, correcdo de falhas operacionais, inconsisténcias de
processamento, problemas de integragdo, indisponibilidade do sistema e demais ocorréncias que possam
comprometer a adequada execugao dos servigos.

8.11 — Responsabilizar-se integralmente pelos custos de implantagéo, integragdo, manutencéo, operagao,
suporte técnico, processamento das operagbes, equipamentos, certificagdes, licengas, hospedagem,
segurancga da informacdo e demais despesas necessarias a execugado do objeto, sem qualquer 6nus para o
Municipio.

8.12 — Observar integralmente as normas do Sistema Brasileiro de Pagamentos — SBP, as regulamentacdes
do Banco Central do Brasil, a Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais — LGPD e demais normas aplicaveis a
atividade exercida.

8.13 — Comunicar imediatamente ao Municipio qualquer fato que possa comprometer a seguranga das
operagdes, a disponibilidade da plataforma, a integridade dos dados ou a regular execug¢éo dos servigos.

8.14 — Responder administrativa, civil e regressivamente pelos danos causados ao Municipio, aos contribuintes
ou a terceiros em decorréncia de falhas operacionais, erros de processamento, indisponibilidade injustificada,
fraude, vazamento de dados, negligéncia, imprudéncia, impericia ou descumprimento das obrigacdes
assumidas neste Contrato.

8.15 — Nao transferir a terceiros as obrigacbes assumidas neste contrato sem prévia autorizagdo formal do
Municipio, ressalvadas as relagdes operacionais regularmente mantidas com instituicbes financeiras,
adquirentes, subadquirentes, bandeiras e demais integrantes do Sistema Brasileiro de Pagamentos.

8.16 — Garantir que todos os encargos financeiros, tarifas, taxas administrativas e demais custos decorrentes
da operagéao sejam suportados exclusivamente pelo contribuinte, sendo vedado qualquer repasse de custos ao
Municipio de S&o Lourenco/MG.

8.17 — Manter a solugéo tecnolégica em funcionamento regular durante toda a vigéncia contratual, disponivel 7
(sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia, garantindo o atendimento a Administracado Municipal
no horario de expediente da Prefeitura, em dias uteis, através de técnicos habilitados com o objetivo de auxiliar
servidores e esclarecer duvidas na operagdo e utilizacdo do sistema, e garantindo ainda estabilidade,
seguranca e integridade das operacdes, ressalvadas as interrupgcbes programadas para manutencao
preventiva previamente comunicadas ao Municipio.

8.18 — Comunicar ao Municipio, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, eventuais
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manutengdes programadas que possam impactar a utilizagdo da plataforma, informando o periodo estimado
de indisponibilidade e as medidas adotadas para minimizar prejuizos a arrecadagao municipal.

8.19 — Comunicar ao Municipio, imediatamente apds sua identificacdo e, em qualquer hipétese, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer falha critica, indisponibilidade ndo programada, tentativa de
fraude, incidente de seguranga, vazamento de dados ou ocorréncia que possa comprometer a execugéo dos
Servigos.

8.20 — Manter registros eletrénicos integros, auditaveis e rastreaveis de todas as operagdes realizadas pelo
prazo minimo de 10 (dez) anos, ou por prazo superior exigido pela legislagdo aplicavel ou pelos érgdos de
controle.

8.21 — Disponibilizar ao Municipio, sempre que solicitado, relatérios, extratos, comprovantes, logs de operacéo
e demais informagdes necessarias a auditoria, fiscalizagdo, conciliagdo financeira e controle das transagdes
realizadas.

8.22 — Permitir a realizacdo de auditorias, verificagdes técnicas e diligéncias pela Administragdo Municipal,
Controle Interno, Tribunal de Contas, Ministério Publico e demais 6rgaos de controle competentes, quando
relacionadas a execugao do objeto, aos repasses financeiros, a segurancga da informagéo, a protecao de dados
ou ao cumprimento das obrigagdes contratuais.

8.23 — Manter canal de atendimento e suporte técnico para o Municipio durante toda a vigéncia contratual, apto
a receber solicitagdes, registrar ocorréncias, prestar esclarecimentos e solucionar falhas operacionais
relacionadas a execugao dos servigos.

8.24 — Manter canal de atendimento ao contribuinte para esclarecimentos relativos as condi¢ées da operagao
financeira, encargos incidentes, parcelamento, comprovantes, estornos, cancelamentos, falhas de pagamento
ou duvidas relacionadas a utilizagao da solugao disponibilizada.

8.25 — Responsabilizar-se integralmente por falhas, erros de processamento, inconsisténcias nos relatérios,
duplicidade de cobranca, cobranca indevida, auséncia de repasse, atraso de repasse, fraude, chargeback,
estorno, contestacdo ou qualquer ocorréncia decorrente da operacao financeira que possa causar prejuizo ao
Municipio ou ao contribuinte, quando decorrente de ato, omissao, sistema, agente, parceiro operacional ou
estrutura vinculada 8 CREDENCIADA.

8.26 — Garantir que eventuais estornos, cancelamentos, chargebacks, contestagbes ou disputas entre
contribuinte, administradora de cartao, instituicdo financeira, adquirente, subadquirente ou bandeira ndo gerem
qualquer prejuizo financeiro ao Municipio, desde que o crédito municipal tenha sido regularmente quitado e
repassado.

8.27 — Manter sigilo absoluto sobre dados, informagdes fiscais, financeiras, cadastrais, bancarias, tributarias e
pessoais a que tiver acesso em razdo da execugao contratual, vedada sua utilizagdo para finalidade diversa
daquela prevista neste contrato.

8.28 — Nao utilizar os dados dos contribuintes para fins comerciais, publicitarios, estatisticos, compartilhamento
com terceiros ou qualquer outra finalidade estranha a execucéo do objeto, salvo quando houver autorizagao
legal ou determinagao expressa da Administragao Municipal.

8.29 — Responsabilizar-se por todos os atos praticados por seus empregados, representantes, prepostos,
parceiros tecnoldgicos, instituicdes vinculadas, subcontratadas autorizadas e demais agentes que atuem na
execucao dos servigos, inclusive quanto ao cumprimento das obrigacdes de segurancga, sigilo, repasse
financeiro e protecao de dados.

8.30 — Manter atualizadas todas as autorizagdes, certificacdes, credenciamentos, homologagdes, contratos
operacionais, vinculos com adquirentes, subadquirentes, instituicbes financeiras, bandeiras, facilitadoras de
pagamento ou demais agentes necessarios a regular execug¢ao dos servigos, bem como manté-los validos e
vigentes durante toda a execugao contratual.

8.31 — Comunicar formalmente ao Municipio qualquer alteragao societaria, regulatéria, operacional, tecnoldgica
ou contratual que possa impactar a execugao do objeto, a seguranga das operagdes, a capacidade de

8



PODER EXECUTIVO MUNICIPAL
SAO LOURENCO - MG
Administragao 2025/2028

processamento, o repasse dos valores ou a manutencao das condigdes de habilitagao.

8.32 - Responsabilizar-se por eventuais autuagdes, sangdes, condenagbes, indenizagbes, multas
administrativas ou prejuizos decorrentes de falhas, irregularidades, descumprimento regulatério, violagéo de
dados, descumprimento da LGPD ou inobservancia das normas aplicaveis a atividade exercida, quando
decorrentes de sua atuagao.

8.33 — Submeter-se as notificacdes expedidas pelo fiscal ou gestor do contrato, promovendo as corregoes,
esclarecimentos ou providéncias determinadas no prazo assinalado pela Administragao Municipal.

8.34 — Cumprir integralmente as obrigagdes previstas neste Contrato, no Edital de Credenciamento, no Termo
de Referéncia, nos documentos de habilitagdo apresentados, na Lei Complementar Municipal n° 59/2020, na
Lei Federal n® 14.133/2021, na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD e nas demais normas
aplicaveis a atividade exercida.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO

9.1 — Disponibilizar a CREDENCIADA as informagdes, orientacdes e documentos necessarios a
operacionalizagao dos servigos, observadas as normas de seguranga da informacéo, sigilo fiscal, protecao de
dados pessoais e demais restricoes legais aplicaveis.

9.2 - Disponibilizar, quando necessario e tecnicamente viavel, as informacdes e especificagcbes necessarias
para integracdo da solugao disponibilizada pela CREDENCIADA aos sistemas utilizados pelo Municipio,
observadas as condi¢des de seguranga da informacao e as limitagdes operacionais existentes.

9.3 — Disponibilizar a CREDENCIADA as informagées relativas aos débitos passiveis de pagamento por meios
eletrénicos, observadas as limitagbes legais, operacionais, tecnoldgicas e as diretrizes estabelecidas pela
Secretaria Municipal de Planejamento e Finangas.

9.4 — Designar formalmente gestor e fiscal do contrato, responsaveis pelo acompanhamento, fiscalizacéo e
controle da execugéao contratual, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021.

9.5 — Fiscalizar a execucéo dos servigos por intermédio da Secretaria Municipal de Planejamento e Financgas,
do fiscal designado e dos demais setores competentes, podendo solicitar documentos, relatérios,
esclarecimentos, demonstragdes operacionais, comprovagoes de repasse e demais informagdes necessarias
ao acompanhamento contratual.

9.6 — Disponibilizar aos contribuintes informagdes sobre as empresas regularmente credenciadas, observando
os principios da impessoalidade, isonomia, transparéncia e livre escolha do usuario, sem estabelecer
preferéncia, direcionamento ou exclusividade entre as credenciadas.

9.7 — Promover o acompanhamento, conferéncia, auditoria e conciliagdo das operagdes realizadas e dos
valores recebidos, adotando as providéncias necessarias quando constatadas inconsisténcias ou
irregularidades.

9.8 — Efetuar os procedimentos administrativos necessarios para registro, controle, conferéncia, liquidagéo e
baixa dos créditos quitados pelos contribuintes, observadas as rotinas internas, os sistemas utilizados pelo
Municipio e a efetiva confirmacgéo do recebimento dos valores.

9.9 — Comunicar formalmente a CREDENCIADA quaisquer inconsisténcias, falhas, divergéncias ou
irregularidades identificadas na execug¢do dos servigos, concedendo prazo razoavel para manifestacdo e
regularizagdo, quando cabivel.

9.10 — Assegurar a CREDENCIADA o exercicio do contraditério e da ampla defesa em quaisquer
procedimentos administrativos relacionados a execugao contratual, aplicagdo de penalidades, suspensao,
rescisdo ou eventual descredenciamento.

9.11 — Manter atualizadas as informacdes relativas aos débitos municipais disponibilizados para pagamento
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por meios eletrénicos, bem como comunicar a CREDENCIADA eventuais alteragées normativas, tributarias,
operacionais ou tecnoldgicas que impactem a execugao do objeto.

9.12 - Receber integralmente os valores dos créditos tributarios e n&o tributarios repassados pela
CREDENCIADA, observados os prazos e condi¢des estabelecidos neste Contrato.

9.13 — Disponibilizar, quando necessario, acesso controlado aos ambientes, sistemas ou informacdes
indispensaveis a execugao dos servigos, observadas as normas internas de seguranga e controle de acesso.

9.14 - Promover a divulgagdo dos meios eletrbnicos de pagamento disponibilizados aos contribuintes,
observadas as politicas institucionais de comunicagao e transparéncia administrativa.

9.15 — Adotar as providéncias administrativas necessarias para a adequada gestdo do credenciamento,
incluindo o controle das empresas credenciadas, manutengao dos registros contratuais e acompanhamento da
regularidade das condigbes de habilitagdo exigidas.

9.16 — Tratar de forma isonémica todas as empresas regularmente credenciadas, vedada a adogao de medidas
que possam restringir indevidamente a livre concorréncia entre as credenciadas ou interferir na livre escolha
do contribuinte.

9.17 — Fornecer, sempre que solicitado e quando legalmente permitido, os esclarecimentos necessarios a
adequada execugao dos servigos e a correta interpretacao das rotinas administrativas relacionadas ao objeto
deste Contrato..

CLAUSULA DECIMA — DA FISCALIZAGAO

10.1 — A execucgao do presente Contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor formalmente designado
pela Administragdo Municipal, nos termos dos artigos 117 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021, sem
prejuizo da atuagédo dos demais 6rgaos de controle interno e externo.

10.2 — A Administracéo poderéa designar gestor e fiscal do contrato, competindo-lhes acompanhar a execucéo
dos servigos, controlar os repasses financeiros, verificar o cumprimento das obriga¢des contratuais e adotar as
providéncias necessarias a regular execugdo do objeto.

10.3 — A fiscalizagao exercida pelo Municipio ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CREDENCIADA pela
correta execugao dos servigos, pelo cumprimento das obrigagbes assumidas e pelos danos eventualmente
causados a Administracao, aos contribuintes ou a terceiros.

10.4 - O fiscal do contrato podera solicitar, a qualquer tempo, documentos, relatérios, extratos, comprovantes
de repasse, informacdes técnicas, registros eletronicos, logs de operacdo, demonstrativos financeiros e
quaisquer outros elementos necessarios a verificacdo do cumprimento das obrigacdes contratuais.

10.5 — A CREDENCIADA devera prestar todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagéo e disponibilizar
acesso as informagdes necessarias ao acompanhamento, auditoria, conferéncia e conciliagao das operagdes
realizadas.

10.6 — Compete a fiscalizagdo acompanhar, dentre outros aspectos:

| — a regularidade da prestagao dos servigos;

Il — a disponibilidade e funcionamento da plataforma;

Il — a observancia dos prazos de implantagéo e operagao;

IV — a correta identificagdo dos pagamentos processados;

V — a integridade dos dados transmitidos e armazenados;

VI — a emissao dos relatérios gerenciais previstos contratualmente;

VII — a realizagao dos repasses financeiros ao Municipio;

VIII — a conciliagdo das operacgdes realizadas;

IX — o cumprimento das obrigagdes relacionadas a seguranca da informacao e protecao de dados pessoais;
X — a manutencgao das condigbes de habilitacdo e qualificacéo exigidas para o credenciamento.

10.7 — Verificada qualquer irregularidade na execugéo contratual, o fiscal ou gestor do contrato podera expedir
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notificagdo a CREDENCIADA para que promova a corregao da ocorréncia no prazo estabelecido pela
Administragédo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

10.8 — A fiscalizagao podera solicitar reunides técnicas, demonstracdes operacionais, testes de funcionamento,
comprovacgao de integracao, validagao de relatérios e demais procedimentos necessarios a adequada avaliagao
da execugao contratual.

10.9 — O Municipio podera realizar auditorias, diretamente ou por intermédio de 6rgaos de controle, visando
verificar a regularidade das operagbes processadas, dos repasses efetuados, dos mecanismos de seguranca
adotados e do cumprimento das obrigagdes contratuais.

10.10 — As ocorréncias verificadas durante a execug¢ao contratual serdo registradas em instrumento proéprio,
podendo servir de fundamento para aplicagao de adverténcias, penalidades, suspensao, descredenciamento
ou rescisao contratual, observado o contraditério e a ampla defesa.

10.11 — A CREDENCIADA devera atender as determinag¢des da fiscalizagdo e promover as corregdes exigidas
pela Administragcado Municipal, sem 6nus adicional para o Municipio e sem prejuizo da continuidade da
prestagdo dos servigos.

10.12 — O acompanhamento e a fiscalizagdo contratual ndo geram qualquer corresponsabilidade do Municipio
pelos atos praticados pela CREDENCIADA, permanecendo esta integralmente responsavel pela execugao do
objeto, pelos repasses financeiros, pela seguranca das operacdes e pelo cumprimento da legislagéo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PROTEGAO DE DADOS

11.1 — As partes comprometem-se a observar integralmente as disposicdes da Lei Federal n® 13.709/2018 —
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD, bem como as demais normas relacionadas a protegao de
dados, privacidade, seguranga da informacao e sigilo fiscal aplicaveis a execug¢ao do objeto contratual.

11.2 — A CREDENCIADA somente podera realizar o tratamento dos dados pessoais a que tiver acesso em
razao da execugao deste Contrato para as finalidades estritamente necessarias a operacionalizagédo dos
pagamentos, conciliagdo financeira, processamento das transac¢des, emissao de comprovantes e cumprimento
das obrigacdes legais e contratuais assumidas.

11.3 — E vedada & CREDENCIADA a utilizagdo, compartilhamento, comercializagdo, divulgacdo, cessao,
transferéncia ou tratamento dos dados pessoais para finalidade diversa daquela relacionada a execugéo do
objeto contratual, salvo autorizagdo legal expressa ou determinacéo judicial.

11.4 — A CREDENCIADA deveréa adotar medidas técnicas, administrativas e organizacionais aptas a proteger
os dados pessoais e as informagbes sob sua responsabilidade contra acessos nao autorizados, perda,
destruicdo, alteracdo, divulgagcdo, vazamento, tratamento inadequado ou qualquer forma de incidente de
seguranca.

11.5 — A CREDENCIADA responderd integralmente pelos danos patrimoniais, morais, individuais, coletivos ou
institucionais decorrentes de incidente de seguranca, vazamento de dados, acesso indevido, utilizagcao
inadequada das informagdes ou descumprimento da legislacdo aplicavel, quando decorrentes de agdo ou
omissao sua ou de seus empregados, representantes, prepostos, parceiros tecnoldgicos ou terceiros sob sua
responsabilidade.

11.6 — A CREDENCIADA devera comunicar formalmente ao Municipio qualquer incidente de seguranca
envolvendo dados pessoais ou informagdes protegidas imediatamente apds sua identificacdo e, em qualquer
hipotese, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, informando, no minimo:

| — a natureza do incidente;

Il — os dados afetados;

[Il — os riscos envolvidos;

IV — as medidas adotadas para contengao do incidente;

V — as providéncias implementadas para evitar sua recorréncia.
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11.7 — Sempre que solicitado pela Administracdo Municipal, a CREDENCIADA devera fornecer informacgdes,
relatorios, evidéncias técnicas e demais elementos necessarios a apuragao de incidentes de seguranga ou a
comprovagao do cumprimento das obrigacdes previstas nesta clausula.

11.8 — A CREDENCIADA devera manter registro das operag¢des de tratamento de dados realizadas no ambito
da execucgao contratual, observados os requisitos da legislagdo aplicavel e as orientagbes da Autoridade
Nacional de Protecao de Dados — ANPD.

11.9 — Encerrada a vigéncia contratual ou cessada a necessidade do tratamento dos dados, a CREDENCIADA
devera promover a eliminacdo, anonimizagdo ou devolugdo das informacdes recebidas do Municipio,
observadas as hipéteses legais de retengao obrigatéria previstas na legislagao.

11.10 — O Municipio podera realizar auditorias, diligéncias ou solicitar comprovag¢ao das medidas de seguranca
adotadas pela CREDENCIADA, diretamente ou por intermédio de 6rgaos de controle competentes.

11.11 — A responsabilidade da CREDENCIADA pelas obrigagdes de sigilo, confidencialidade, prote¢do de
dados e seguranga da informacgao subsistira mesmo apds o encerramento, rescisao ou extingao deste Contrato.

11.12 — O descumprimento das disposi¢cdes desta clausula sujeitara a CREDENCIADA as penalidades
previstas neste Contrato, sem prejuizo da responsabilizagao civil, administrativa e judicial cabivel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES

12.1 — A CREDENCIADA ficara sujeita as sangbes administrativas previstas nos artigos 155 a 163 da Lei
Federal n® 14.133/2021, sem prejuizo das responsabilidades civil, administrativa e penal cabiveis.

12.2 - Constituem infragdes administrativas, dentre outras previstas na legislagao aplicavel:

| — deixar de cumprir total ou parcialmente as obrigagées assumidas neste Contrato;

Il — descumprir os prazos estabelecidos para implantagdo, operagao, repasse financeiro ou corregdo de
irregularidades;

[Il — deixar de realizar o repasse integral dos valores arrecadados ao Municipio;

IV — promover retengdes, descontos ou abatimentos n&o autorizados sobre valores pertencentes ao Municipio;
V — apresentar informagdes falsas ou inexatas durante a execugao contratual,

VI — descumprir obrigacdes relacionadas a seguranca da informacéo, protecdo de dados pessoais ou sigilo das
informacoes;

VIl — deixar de comunicar incidentes de seguranga, falhas operacionais ou situagdes que possam comprometer
a execucao dos servigos;

VIII — impedir, dificultar ou frustrar a fiscalizagdo contratual;

IX — deixar de manter as condi¢cdes de habilitagdo exigidas para o credenciamento;

X — praticar atos que comprometam a regularidade, a seguranga, a transparéncia ou a confiabilidade das
operagdes processadas.

12.3 — Pela pratica das infragdes previstas nesta clausula, poderdo ser aplicadas, observada a gravidade da
conduta, a reincidéncia, os danos causados a Administracdo e os principios da proporcionalidade e
razoabilidade, as seguintes san¢oes:

| — adverténcia;

Il — multa;

[l — impedimento de licitar e contratar com a Administragcéo Publica;

IV — declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica.

12.4 — Sem prejuizo das demais penalidades cabiveis, podera ser aplicada multa administrativa:

| — por atraso injustificado no cumprimento de obrigagéo contratual;

Il — por atraso no repasse dos valores arrecadados;

Il — por descumprimento de determinagbes expedidas pela fiscalizagao;

IV — por falhas operacionais que causem prejuizo a arrecadagao municipal;

V — por descumprimento das obrigacdes relativas a prote¢cao de dados pessoais e seguranga da informacéo.

12.5 — A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Contrato n&o afasta a obrigagdo da CREDENCIADA de reparar
integralmente os prejuizos causados ao Municipio ou a terceiros.
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12.6 — Verificada irregularidade na execugéo contratual, a Administragdo podera notificar a CREDENCIADA
para promover a regularizagdo da ocorréncia no prazo assinalado, sem prejuizo da imediata adogao das
medidas necessarias a protecao do interesse publico.

12.7 - A aplicagéo de penalidades observara obrigatoriamente o devido processo administrativo, assegurados
a CREDENCIADA o contraditério e a ampla defesa, nos termos da Constituicdo Federal e da Lei Federal n°
14.133/2021.

12.8 — As penalidades previstas nesta clausula poderao ser aplicadas isolada ou cumulativamente, conforme a
natureza e a gravidade da infragéo praticada.

12.9 — A aplicagdo de penalidade nado impede que a Administracdo promova o descredenciamento da
CREDENCIADA ou a rescisao contratual, quando presentes os requisitos legais e contratuais.

12.10 - As infragbes e penalidades aplicadas poderao ser registradas nos cadastros oficiais de sang¢des e nos
sistemas de controle da Administragcao Publica, observadas as disposi¢bes da legislagéo vigente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO E DESCREDENCIAMENTO

13.1 — O presente Contrato podera ser extinto, rescindido ou descredenciado nas hipoteses previstas na Lei
Federal n® 14.133/2021, neste Contrato, no Edital de Credenciamento e na demais normas aplicaveis.

13.2 — Constituem hipéteses para rescisao contratual ou descredenciamento da CREDENCIADA, sem prejuizo
das demais previstas em lei:

| — o descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas neste Contrato;

Il — a perda das condi¢des de habilitagdo, qualificagdo técnica, regularidade fiscal, trabalhista, econémico-
financeira ou regulatéria exigidas para o credenciamento;

Il — a suspenséao, cancelamento, revogagéo ou perda de autorizagdo, homologagéo, credenciamento, vinculo
operacional ou qualquer requisito indispensavel ao exercicio regular da atividade;

IV — a realizacao de retengdes, descontos ou abatimentos indevidos sobre valores pertencentes ao Municipio;
V — o atraso reiterado ou a auséncia de repasse dos valores arrecadados;

VI — a prestagao de informacgoes falsas ou inexatas a Administragdo Municipal;

VII — a ocorréncia de falhas operacionais graves que comprometam a arrecadagado municipal, a seguranca das
operacgdes ou a regular execucéo dos servicos;

VIII — o descumprimento das obrigacdes relacionadas a seguranca da informacéo, protecéo de dados pessoais
ou sigilo das informacdes;

IX — a pratica de atos que comprometam a confiabilidade, transparéncia, regularidade ou seguranga das
operagdes realizadas;

X — a aplicagéo de penalidade que torne incompativel a permanéncia da CREDENCIADA no sistema de
credenciamento.

13.3 — O descredenciamento podera ocorrer, ainda, por solicitagcdo da propria CREDENCIADA, mediante
requerimento formal dirigido a Administracdo Municipal, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem
prejuizo da conclus&o das obrigacdes pendentes e dos repasses eventualmente devidos.

13.4 — A solicitacdo de descredenciamento voluntario ndo desobriga a CREDENCIADA do cumprimento das
responsabilidades assumidas até a efetiva formalizagdo do encerramento da relagéo contratual.

13.5 — Antes da aplicacdo da medida de descredenciamento ou rescisdo motivada, sera assegurado a
CREDENCIADA o exercicio do contraditério e da ampla defesa, mediante regular processo administrativo.

13.6 — A rescisao contratual ou o descredenciamento ndo afastam a aplicagdo das penalidades cabiveis nem
a obrigacao de reparar integralmente os danos eventualmente causados ao Municipio ou a terceiros.

13.7 — O encerramento da vigéncia contratual, a rescisdo ou o descredenciamento nao prejudicardo a obrigacao
da CREDENCIADA de:

| — concluir a prestagao de informagdes pendentes;

Il — disponibilizar documentos, relatdrios e registros necessarios a fiscalizagéo e auditoria;

Il — promover a conciliagéo financeira das operagdes realizadas;

IV — efetuar os repasses financeiros eventualmente pendentes;
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V — cumprir as obrigacdes relacionadas a protegdo de dados pessoais e confidencialidade das informacgdes.

13.8 — O Municipio podera promover o descredenciamento imediato da CREDENCIADA quando constatada
situacao que represente risco relevante a arrecadagéo municipal, a seguranga das informacdes, a integridade
dos dados ou a continuidade dos servicos, sem prejuizo da posterior instauragcdo do procedimento
administrativo cabivel.

13.9 — A extingao deste Contrato ndo gerara a CREDENCIADA qualquer direito a indenizagdo, compensacao
financeira, ressarcimento de investimentos, reequilibrio econémico-financeiro ou pagamento de valores nao
previstos contratualmente.

13.10 — Permanecerao exigiveis apos o encerramento contratual todas as obriga¢des cuja natureza imponha
sua continuidade, especialmente aquelas relacionadas a responsabilidade civil, protecdo de dados pessoais,
sigilo das informacgdes, prestagao de contas, auditoria, fiscalizagédo e regularizagéo de operagdes pendentes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES

14.1 — O presente Contrato podera ser alterado nas hipéteses e limites previstos na Lei Federal n® 14.133/2021,
mediante formaliza¢do por termo aditivo ou outro instrumento admitido pela legislagao aplicavel.

14.2 — As alteragbes contratuais deverdo ser devidamente justificadas, motivadas e formalizadas nos autos do
processo administrativo correspondente, observados os principios da legalidade, interesse publico, eficiéncia e
transparéncia.

14.3 — Poderao ser promovidas alteragdes destinadas a adequagao dos procedimentos operacionais, fluxos de
informagéo, mecanismos de integragao tecnolégica, rotinas de conciliagdo financeira, sistemas utilizados pelo
Municipio ou demais aspectos necessarios a adequada execugdo do objeto, desde que nao impliquem
alteragao da natureza do credenciamento.

14.4 — A Administracdo podera promover ajustes decorrentes de alteracbes legislativas, regulamentares,
tecnoldgicas ou operacionais que impactem a execucéo do objeto contratual, devendo comunicar previamente
a CREDENCIADA sempre que possivel.

14.5 — As alteragdes promovidas ndo poderéo resultar em transferéncia ao Municipio de custos, encargos
financeiros, tarifas administrativas ou quaisquer despesas relacionadas a atividade econémica exercida pela
CREDENCIADA, permanecendo integra a condicdo de auséncia de 6nus financeiro para a Administracao
Municipal.

14.6 — A eventual atualizagdo, substituicdo ou evolucdo tecnoldgica dos sistemas utilizados pela
CREDENCIADA ou pelo Municipio ndo caracterizara alteragao da natureza contratual, desde que mantidas as
funcionalidades essenciais previstas neste Contrato, no Edital e no Termo de Referéncia.

14.7 — Nenhuma alteragéo contratual podera comprometer a seguranga das operacoes, a protecao dos dados
pessoais, a integridade das informacgdes, a rastreabilidade das transagbes ou os mecanismos de controle e
fiscalizagéo estabelecidos neste Contrato.

14.8 — As alteracbes que impliquem impacto operacional relevante deverao ser precedidas de testes, validagdes
ou procedimentos técnicos necessarios a preservagdo da continuidade dos servigcos e da arrecadagéo
municipal.

14.9 — A mera tolerancia de qualquer das partes quanto ao descumprimento de obrigacdo contratual ndo
constituira alteragéo tacita do Contrato, novacgéo, renuncia de direito ou aceitacao definitiva da irregularidade.

14.10 — Permanecem vinculadas ao presente Contrato todas as condigdes que fundamentaram o

credenciamento da CREDENCIADA, salvo alteragbes expressamente formalizadas pela Administracédo
Municipal nos termos da legislagéo aplicavel.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1 — Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Lourencgo, Estado de Minas Gerais, para dirimir quaisquer duvidas,
controvérsias ou litigios oriundos da execugéo, interpretacao, aplicagao, alteragao, rescisdo ou extingdo deste
Contrato, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

E assim, ajustadas e contratadas na melhor forma de direito, as partes por seus representantes legais, assinam
o presente contrato administrativo, em duas vias de igual teor e forma para um so6 e juridico efeito, perante as
testemunhas abaixo identificadas e assinadas.

Sao Lourengo / MG, .......... de ., de 2026

CONTRATANTE

MUNICIPIO DE SAO LOURENCO / MG

VISTO: oo

Assessoria Juridica
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